
【重大事故発生時の社内連絡】
①安全統括管理者は事故の状況を把握し、重大事故に該当する事案については直ちに社長に連絡を行う。 指揮･命令
②安全統括管理者は社内連絡の他、旅行業者等の関係機関に連絡を行う。重大事故に該当する場合は運輸
　局等の関係団体にも速やかに報告を行う。 報告･連絡
③事故状況に応じて警察･消防･医療機関への連絡を確認し、乗務員のサポートを行う。

北海道運輸局 取引先業者
札幌運輸支局 お客様緊急連絡先
行政(道･市) 同業他社
北海道バス協会 ※安全統括管理者が不在の

　場合、左記の者が代務。
※重大事故、災害発生時は
　対策本部を設置し、対応
　にあたることとする。
　(左記管理者)

警察・消防、道路管理者、施設管理者

２０25年０3月０１日現在

櫛引　陽二

札幌運輸支局

整備管理者 尾川　啓二

一般社団法人 北海道バス協会

渡辺　和史

北海道運輸局

整備管理者/運行管理補助者

運転者

運行管理者
運行管理補助者 北　千恵子

運行管理補助者

車輌担当課長
平井　昌彦

北海道旅行業協会・北海道旅行業協同組合

株式会社　北観光　本社営業所

代表取締役社長　　　 北　雅友

課長
井上　英樹

統括運行管理者
取締役部長・安全統括管理者

※平井昌彦は国内旅行業務取扱管理者兼任
　(北海道ツーリストの緊急体制と兼用)

警察・消防・医療機関 点呼者(上記と異なる補助者の場合※)

乗務員
　※渡辺 和史、北 千恵子、櫛引 陽二

北 千恵子 櫛引 陽二

整備管理者 渡辺 和史 尾川 啓二

運行管理者補助者 渡辺 和史

安全統括管理者・運行管理者※ 取締役部長 平井　昌彦

運行管理者 課長 井上　英樹

＜株式会社　北観光　事故・災害時等の危機管理・緊急連絡体制＞

代表取締役社長　北　雅友
運輸局・関係団体 旅行業者・関係機関


